新版校园电子邮件系统使用指南
1、 登录方式
用户可从校园网主页（http://www.hnust.cn/或http://www.hnust.edu.cn/）登录邮件系统；也可从http://email.hnust.edu.cn登录教工及单位邮箱，从http://mail.hnust.cn登录学生邮箱。
2、 账号分配
（一）教职工用户
1. 老邮件用户已经迁移至新系统，账户、密码及登录方式不变，如有个别偏差，请及时反馈至网络信息中心。
2. 老用户增加了员工号登录方式，密码与英文字母登录密码相同。
3. 对没有开通邮件的教工新用户，系统默认建立以学校员工编码为准的邮件账户，初始密码为身份证号码后6位（如你的员工号为4080011，身份证号码后六位为：654321，则邮箱为4080011@hnust.edu.cn；密码为654321），登录后可通过邮件别名设置来设定邮箱的英文名称。
4. 教工邮箱用户的默认邮箱大小已经升级为2G，网络存储空间为1G。

（二）单位用户
1. 已申请开通校园邮件的单位，邮件用户及登录密码不变；

2. 没有申请开通的所有二级单位均已开通以学校单位编码为准的邮件账户（如二级单位为：网络信息中心，将建立408@hnust.edu.cn的邮箱，其中408为网络信息中心的学校单位编码），登录密码可向网络信息中心索取。登录后可在新邮件系统中设置别名来设定邮箱英文名称。
3. 单位邮箱的默认容量大小为2G，网络存储空间为1G。
（三）学生用户
1. 所有在校学生均开通以学号命名的电子邮箱，用户名为自己的学号，密码为身份证号码后6位。如你的学号为0567010818，则邮箱为0567010818@hnust.cn。
2. 用户登陆邮箱后，请自行设置新密码、密码提示问（用于找回密码），如有需要，也可登录后通过邮箱别名设置来设定邮箱的英文名称。
3. 学生邮箱用户的默认邮箱大小为2G，网络存储空间为1G。
3、 其他说明
1. 教职工用户：这里仅指湖南科技大学的事业编制在岗员工。
2. 在校学生：这里指湖南科技大学全日制本科生与研究生。

3. 校友用户：为确保信息的准确性，暂只为从2013年后毕业的校友提供邮件服务。
4. 账户别名：账户别名是用户的另一个方便记忆的邮箱名称。用户可以通过如下操作建立别名用户。登录邮箱—》点击邮箱设置（页面顶部）—》设置别名（左侧菜单）自行修改。如：网络信息中心的邮箱为408@hnust.edu.cn，用户登录后可以建立nic的账户别名，这样用户以408或者nic两个账户均可登录同一邮箱，进行邮件的收发。注意自行设置的别名不可为全数字别名，否则建立的别名将被系统删除。
5. 邮件系统具体使用细节，请点击邮件系统“帮助”链接。
6. 服务支持赵老师：  电话：58290486-604；手机：13187326369；邮箱：zjq@hnust.edu.cn。

网络信息中心
2012年7月26日
第1页，共2页 

